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Success story CNP

La Caisse Nationale de Prévoyance est une la premiére assurance de personnes en France. Son activité
sarticule autour de I'épargne, la prévoyance et les retraites.

LE CONTEXTE

» Lesbases domino mails des 1 400 utilisateurs sont saturés

» Aucun document (mails & piécesjointes) n'est détruit par la CNP de fagcon automatique
» Clest al'utilisateur de faire le ménage (ce n'est que trés rarement fait)

LA PROBLEMATIQUE :
Comment réduire les bases domino mails sans détruire les documents tout en les laissant accessible
aux utilisateursviale client Notes classique.

MISE EN (EUVRE D'UNE SOLUTION D'ARCHIVAGE ELECTRONIQUE DES BASES DOMINO
L'objectif de la solution est la réduction des bases Domino par |a purge de tout les documents (mails +
Piéces jointes) supérieure a 13 mois

Pour celail faut :

» Archiver tout les mails et pieces jointes

» Lesenlever des bases Domino et |les stocker sur des supports moins colteux que le disque
Magnétique.

» Laisser un lien dans Domino afin que les utilisateurs puissent toujours accéder aleurs archivesvia
leur client classique.

BENEFICES RECONNUS

Diminution des colt d'exploitation des bases Domino

Augmentation du temps de réponse des bases Domino

Réduction des achats de disques magnétiques

Gain dans |es temps de sauvegarde des bases Domino

Accessibilité identique aux documents archivés (temps d'accés un peu plus long)

Le nombre de messages archivés a été d’ environ 1 000 000 messages lors de mise en place
Gain de place de 100 Go, archivé sur support bandes moins colteux que le disque
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SOLUTION RETENUE
Logiciel IBM Content Manager Commonstore for Domino pour 1 400 utilisateurs

Logiciel IBM Content Manager avec 4 acces concurrents, base données DB2 et logiciel de gestion des
périphériques de stockage TSM

ARCHITECTURE MISE EN PLACE

Serveur W2000/NT
Logiciel : Domino

Clients Notes
Serveur W2000/NT
Logiciels: Commonstore for Domino
+ Content Manager Index g
Clients Content
Manager

il

Serveur W2000/NT Robotique
Logiciels: Content Manager Documents Compaq
+ TSM
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Lesmails et piéces jointes de plus de 13 mois sont archiveés automatiquement grace aux agents
Domino tout les jours. Un document résiduel reste dans labase afin de faire un lien vers le document
qui se trouve dans Content Manager. L'utilisateur est prévenu que le message est archivé et qu'il aun
délai d'attente pour le récupérer.

L'accesal’archive se fait en mode client/serveur sur les postes des utilisateurs viale client Notes
classique.

Intervenant ala CNP: M. Guenver - Responsable Production Informatique
M. Tessier - Responsable Domino

PROJET FUTUR
Extension des archives : Archivage des documents bureautiques directement dans Content
Manager.

A Propos de DS I nformatique diffusion

DS Informatique diffusion est un IBM Software Business Partner spécialiste de la Gestion
Electronigue des Documents et du Knowledge Management. Intégrateur de solutions notre objectif est
de mettre cauvre des matériels et des logiciels standards du marché afin de répondre aux besoins de
nos clients grands comptes ou PME/PMI.

Fondée en 1994, nous avons des bureaux a Paris et a Aix-en-Provence. Pour nous contacter vous
pouvez nous téléphoner au +33 (0)1 41 40 03 90 ou bien consulter notre site Web http://www.dsidiff.fr.
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